
Museos para 
el s.XXI
Capacitación en mediación 
museística y museología crítica



I) INTRODUCCIÓN:

arteYeducación con el apoyo de los fondos para proyectos 
culturales de la Fundación Itaú, el Sistema Nacional de 
Museos y los Fondos de Incentivo Cultural (FIC) del Ministerio 
de Educación y Cultura (MEC), tiene el agrado de presentar la 
primera edición de la capacitación en mediación museística y 
museología crítica que será realizada en el Museo Nacional de 
Artes Visuales (MNAV) el 14, 15 y 16 de junio de 09:00 a 18:00 h.  
Esta capacitación tiene como objetivo contribuir y difundir el 
potencial que tienen los museos y espacios culturales en 
generar prácticas educativas contemporáneas.
La propuesta consiste en tres jornadas de intenso trabajo en 
donde los contenidos teóricos se trabajarán a través de 
actividades prácticas en conjunto con el equipo de 
profesionales seleccionados. Tendremos como invitadas/os a 
diferentes referentes nacionales e internacionales que nos 
ofrecerán distintas perspectivas sobre la temática. 
A su vez realizaremos un seguimiento virtual 
post-capacitación de hasta tres meses con el objetivo de que 
las/los participantes logren implementar al menos tres de las 
herramientas/ metodologías brindadas. Este seguimiento 
virtual será de una vez por mes con fecha y horario a acordar 
con las/los participantes.

II) PARTICIPACIÓN Y BECAS:

La capacitación está dirigida a directores y agentes de áreas 
de mediación/educación de distintos museos y espacios 
culturales de todo el país, así como a estudiantes y personas 
vinculadas a las áreas de educación y cultura. 
Mediante el apoyo de la Fundación Itaú y los Fondos de 
Incentivo Cultural (FIC) del MEC implementaremos un sistema 
de becas del 100% ó 50%:
- Las 10 becas del 100% son exclusivas para agentes de 
museos/espacios culturales del ámbito público nacional. 
- Las 10 becas del 50% son para agentes de museos/ espacios 
culturales tanto del ámbito público como privado.
- Hay 10 cupos para participantes sin beca. El costo total de los 
tres días de capacitación es de $4500. 



Criterios de selección:

Dadas las características de esta capacitación el cupo máximo 
será de 30 participantes. Daremos prioridad a aquellas personas 
que puedan propagar, amplificar y transferir este tipo de 
mediación en sus lugares de trabajo. 

III) POSTULACIÓN:

Para postularse las/ los participantes deberán completar el 
siguiente formulario: https://forms.gle/WTMKL8UQ8b6q53bj8 
Este incluye datos personales, breve CV y un párrafo motivacional 
de no más de 500 caracteres incluyendo espacios. 
Las postulaciones se recibirán hasta el domingo 21 de mayo 
inclusive.

A partir del lunes 22 y hasta el viernes 26 de mayo nos 
comunicaremos vía email con las personas seleccionadas.

Una vez concretada la lista de participantes la publicaremos en 
nuestras redes (@arteyeducacion_org) y web: 
www.arteyeducacion.org.

En el caso de asistir al 100% de la capacitación en el MNAV y 
realizar los 3 encuentros virtuales post-capacitación, las/los 
participantes recibirán un certificado. 

IV) BREVE DESCRIPCIÓN DE LA CAPACITACIÓN: 

Los museos hoy en día tienen una gran responsabilidad y 
oportunidad de ser agentes de cambio, generarando espacios 
alternativos de prácticas educativas contemporáneas 
involucrándose con la comunidad.
Uno de los grandes desafíos de los museos hoy es captar nuevas 
audiencias, fidelizar las audiencias existentes y reconocer su 
enorme potencial educativo, canalizado a través de una 
mediación actualizada. Para lograr esto tendríamos que dejar de 
fomentar un tipo de “memoria escaparate”, es decir una memoria 
que está capturada, congelada en el tiempo y encerrada en sí 
misma.    



Nuestra propuesta apunta a realizar una capacitación a agentes 
de museos y espacios culturales de todo el país para abordar las 
obras de arte como generadoras de diálogos y debates situados 
en el aquí y ahora, y en conexión con la realidad de las/los 
visitantes del museo.
Para ello nos basamos en el análisis, reflexión y diálogo desde 
diferentes perspectivas contemporáneas, críticas y decoloniales. 
Nos apoyamos a su vez en diversos ejemplos de mediación, 
diferentes narrativas museísticas y las tendencias en educación 
vinculadas a éstas. Todo esto con el objetivo principal de trabajar 
de manera práctica diversas estrategias y metodologías para 
acercar y empatizar con las audiencias. 

Resultados esperados:

Desarrollar nuevas audiencias y audiencias sostenidas mediante la 
capacitación de agentes de museos a metodologías precisas para 
distintos tipos de audiencias.

Capacitar para una mediación y educación cultural crítica, 
contemporánea, decolonial, interdisciplinaria y basada en las 
necesidades de las/los visitantes.

Formar visitantes críticos/as del museo con el apoyo de 
mediadores que sean intelectuales transformadores y creadores 
de contenido accesible, comprensible e inclusivo.

Proveer a las/los participantes de la capacitación de dispositivos 
pedagógicos, dinámicos y fáciles de utilizar, para desarrollar e 
incluir en sus prácticas estrategias de mediación y museología 
crítica.

Analizar y comprender prácticas en educación museística crítica, 
que visibilicen y promuevan el enorme potencial educativo del 
museo hoy. 

V) CONTACTO:

Por consultas: info@arteyeducacion.org / 
arteyeducacion.org@gmail.com 



https://arteyeducacion.org/

Patrocinan:

Apoyan:


